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LA CERAMIQUE
QUI EVOLUE

Nous sommes une entreprise
dynamique : depuis 1961 nous
proposons des solutions céramiques
en grés cérame répondant a chaque
besoin architectural, dans une
démarche orientée innovation.

Nous sommes une entreprise qui
ne cesse d'évoluer, qui reflete le
changement.

Nous sommes attentifs et réactifs
aux besoins de nos clients. Nous
nous attachons a répondre avec
professionnalisme et enthousiasme aux
grands enjeux du marché.
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UNE PROPENSION
AU CHANGEMENT

Nous sommes une entreprise en
mouvement.

Nous produisons et distribuons dans le
monde entier des produits céramiques
en gres cérame de haute qualité. Nous
sommes reconnus pour notre design Made
in Italy et les performances techniques
élevées de nos collections, qui s'adaptent
aux besoins d'un marché en évolution.
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O1| LENTREPRISE NOS MARQUES

CINQ MARQUES QUI SE
DEPLOIENT ENSEMBLE

Nos produits sont commercialisés a travers cinq
marques : chacune a son identité propre, mais
toutes se valorisent mutuellement en évoluant au
méme rythme.

Cing entités qui se complétent, qui reflétent une
entreprise évoluant au rythme d'un monde qui
change et des exigences d'un marché en mutation
vertigineuse.

Chacune a sa personnalité propre, mais toutes
partagent le méme ADN : la dynamique d'innovation
qui anime Emilgroup.

EMIL @ERGON rrovenza

CERAMICA engineered stone
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EMILCERAMICA

Tiles for life

Depuis plus de 60 ans, Emilceramica répond aux besoins
des consommateurs avec une gamme étoffée et compléte.
Qualité et fiabilité se conjuguent sur des surfaces qui allient
savoir traditionnel et fiabilité, ainsi qu'un cachet toujours actuel.

PROVENZA

The art of tiles

L'alliance du savoir artisanal et d'un design raffiné et exclusif.
Le résultat : des solutions céramiques d'avant-garde ou la
créativité va de pair avec le raffinement.

LEVEL

The beauty of large slabs

De grandes dalles en céramique pour créer une continuité
esthétique absolue entre revétements et mobilier. L'alliance
de la performance et du design pour créer des espaces
dotés de puissance d'expression.

ERGON

Tiles for projects

Un gage de recherche et d'innovation continues au service
de projets architecturaux ambitieux. Pour des interventions
stylées qui ne passent jamais de mode et s'inscrivent
résolument dans l'avenir.

VIVA

Tiles with style

Un laboratoire d'idées qui habille les espaces les plus
innovants, pour des surfaces reflétant des tendances a
I'esthétique exclusive : l'interprétation parfaite du concept
d'avenir.
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DES SOLUTIONS POUR
CHAQUE BESOIN
ARCHITECTURAL

Chez Emilgroup, nous ne nous arrétons jamais :
nous répondons aux besoins des architectes,
professionnels et revendeurs a travers une multitude
de solutions inattendues qui simplifient la vie dans
les espaces contemporains.

Dans le secteur de I'architecture d'intérieur notre
offre est large : revétements de sols et de murs, plans
de travail et de toilette, surfaces antibactériennes
et mobilier permettent de mettre en valeur les
projets dans leurs moindres détails. Ces solutions
sont complétées par des propositions dédiées
a l'extérieur, composées de céramiques pour
extérieur et des enveloppes de batiments.
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UNE CONCEPTION
SANS LIMITES

Nous offrons des solutions innovantes et
extrémement fonctionnelles. Fagades ventilées et
enveloppes de batiments, produits antibactériens
pour la céramique et systémes de pose rapide de
revétements de sol: nos propositions sont concretes
et fiables.

FAGADES VENTILEES.

Le grés cérame Emilgroup pour fagades ventilées
et enveloppes de batiments est la solution idéale,
alliant hautes performances techniques et recherche
esthétique. Quels que soient le projet ou le batiment,
la grande variété des finitions, graphismes, couleurs et
surfaces garantit une mise en valeur optimale.

PAVE:GO

SHIELD.

LE PROCESSUS ANTIBACTERIEN
POUR LA CERAMIQUE.

Nos laboratoires de recherche ont mis
au point le nouveau processus Shield :
il permet de lutter contre la formation
et la prolifération de bactéries et peut
s'appliquer atous les carreaux de sol et
de murs de Emilroup. Una technologie
intégrée pour une protection 24 h/24,
Ti/7.

PAVE AND GO.

SMART FLOORING SYSTEM.
PAVE AND GO est un systéme exclusif
et innovant d'encastrement vertical
pour une mise en ceuvre trés facile,
rapide et polyvalente de carrelages
intérieurs et extérieurs, offrant des
performances techniques d'exception.
Le systeme PAVE AND GO permet
de poser trés rapidement et sans
probléme du grés cérame de 10 ou 20
mm d'épaisseur sans utiliser de chapes
en ciment ou autres colles.
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O1|LENTREPRISE NOTREHISTOIRE

DE LA NAISSANCE
A AUJOURD'HUI

Depuis 1961, nous sommes des acteurs majeurs
du secteur de la céramique. Nous sommes
profondément enracinés dans un territoire dont
la vocation est unique au monde : transformer la
matiére en objets de la vie quotidienne.

Notre histoire nous permet d'étre résolument
orientés vers l'avenir et de donner corps aux idées,
qui deviennent des réalisations concrétes.

1961 2002 2009 2018

NAISSANCE DE INTRODUCTION DE NOUVEAU CENTRE

1 9 9 4 EMILCERAMICA 2007 LA TECHNOLOGIE 201 6 DE PRODUCTION DES 2021
FONDATION DE EMILGERAMICA NUMERIQUE FULL HD GRANDES DALLES

NAISSANCEDELA ACQUISITION DE VIVA NOUVELLE IMAGE DU GROUPE : NOUVEAUX SHOWROOMS
MARQUE ERGON CERAMICHE NAISSANCE DE EMILGROUP DE MARQUE

@ERCON e (©) emiLrour

A A A A A A A A >
\ 4 \ 4 \ 4 \ 4 \ 4 \ 4
DEBUT DE LA PRODUCTION DEBUT DE LA PRODUCTION INTRODUCTION DU ACQUISITION DE ENTREE DANS LE GROUPE PROCEDE DE PRODUCTION
EN MONOCUISSON DE REVETEMENT MURAL DOUBLE PRESSAGE CERAMICHE PROVENZA MOHAWK ANTIBACTERIEN : SHIELD
EN PATE BLANCHE ET GRES
CERAME TEINTE DANS LA PROVENZA s
MASSE MOHAWK
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01| PENTREPRISE UN ENGAGEMENT A L'ECHELLE MONDIALE

DE L'ITALIE
VERS LE MONDE

UN CCEUR ITALIEN, UNE PRESENCE
INTERNATIONALE.

Implantés en Iltalie, nous produisons, concevons et
distribuons des produits en grés cérame de qualité
pour nos marques commerciales.

Nous sommes présents dans le monde entier et
gérons avec professionnalisme un réseau de plus de
5000 revendeurs.

~.
2 EMILAMERICA

R

EMILGERMANY

EMILRUSSIA

MOHAWK GROUP

UNA CROISSANCE CONSTANTE.

Depuis 2017, nous faisons partie du groupe
Mohawk, leader mondial dans le secteur des
revétements de sol.

Cette étape a marqué une nouvelle impulsion dans
I'innovation technologique et infrastructurelle.

Les investissements importants effectués dans la
recherche et le développement nous ont permis
de fournir des solutions céramiques toujours plus
performantes et a la pointe de la technologie.
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02| NOTRE FORCE MISSIONET VISION

NOUS ALLIONS CREATIVITE

ET FONCTIONNALITE

Nous nous investissons pour que les personnes
puissent transformer leurs projets en réalité,
améliorant ainsi le monde qui nous entoure. Nous
croyons que chaque idée receéle quelque chose de
spécial et qui mérite d'étre concrétisé.

Nous entendons transformer nos produits
en moments et expériences uniques
pour vivre l'espace, en alliant créativité et
fonctionnalité. Valeurs communes, engagement
et professionnalisme : c'est ce qui nous guide au
quotidien tout au long de ce parcours orienté vers
l'avenir.
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Nous voulons rendre unique I'expérience d'habiter
I'espace contemporain,
sans poser de limites a la créativité.

b )
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02| NOTRE FORCE ATELIER DE CREATION

INNOVANTS
PAR VOCATION

Notre vocation : la recherche et une capacité
marquée pour l'expérimentation. Notre service
interne de Recherche et développement est le
coeur méme de tout ce qui nous anime: un atelier de
création ol coexistent expériences, expérimentations
et métissage d'idées.

Nous appuyant sur cette précieuse alchimie et des
innovations technologiques de derniére génération,
nous parvenons a transformer les idées en
nouveaux matériaux.

C'estlanotre lieu spécial, ol la créativité n'ade cesse
de stimuler le changement, ol prennent forme notre
amour du design et notre passion des détails.

25
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02| NOTRE FORCE PRODUCTION ET PRODUIT

LA QUALITE
AU PLUS HAUT NIVEAU

Nous sélectionnons de matiéres premiéres de
qualité, garantissons un procédé de production
contrdlé et standardisé grace a un service qualité
qui contréle chaque étape et garantit en outre une
assistance permanente aux clients.

La passion : c'est elle qui anime le service qualité.
C'est ici que nous testons et contrélons chaque
phase de la production industrielle selon les normes
internationales les plus strictes, ce qui nous permet
d'obtenir des pourcentages élevés d'articles de
premier choix et sans défaut.

Cette démarche se traduit par une hausse
exponentielle de la satisfaction des utilisateurs
de nos produits.

ARCHIVES DE COULEURS

Nous avons constitué en interne des archives
de couleurs, un service qui recueille tous les
échantillons des derniéres productions. Un telle
richesse ne peut que se traduire en un service
d'assistance a la clienteéle distinctif et performant.

Nous parvenons a fournir une continuité de produit
et de rendu esthétique d'excellence, constante au
fil du temps.

26

DES PRODUITS
AU-DESSUS DU LOT

Nous nous attachons a aller au-dela de I'évidence
pour répondre a chaque besoin. Pour ce faire, nous
offrons une gamme de produits compléte, a méme
de répondre a tous les impératifs en matiére de
conception et de style.

Nos collections se distinguent a plusieurs titres :

e Lamodularité:pource quiest dela conception,
les collections se présentent comme un abaque
modulable en une multitude de variantes et
combinaisons créatives et originales

e Larichesse des formats : des briquette aux
plans de travail et de toilette

e Des épaisseurs pour chaque exigence: de 6,5
mm a 20 mm

e Lavariété de finitions : naturelles, structurées,
rodées

¢ Des technologies performantes : SilkTech,
Tecnica, I'antibactérien Shield

¢ Facilité d'usinage maximale des matériaux

SHIELD sSiiktech

27
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03| NOS VALEURS AU-DELA DE LA MARQUE

EMILGROUP :
AU-DELA DU PRODUIT

LORSQU'ON VEUT SE DISTINGUER.

Nous offrons des solutions céramiques distinctives
qui mettent en valeur chaque espace. Leur rendu
esthétique est exceptionnel, la tridimensionnalité des
surfacesréaliste et la variété des graphismes trés
étendue, allant de 25 a 50 sujets différents. C'est
pourquoi le méme espace ne sera jamais répétitif
mais toujours original.

L'offre étoffée de produits Emilgroup permet
a chacun d'exprimer sa personnalité et de se
singulariser avec style. Chaque espace refléte ainsi
l'identité de son habitant.

AU MEME RYTHME QUE NOS CLIENTS.
L'activité de notre service client se résume enun
seul mot : présence. En phase de conception, sur
le chantier, pour l'assistance a l'entretien et pour le
traitement de nos produits, nous accompagnons
nos clients a chaque étape, jusqu'a leur entiere
satisfaction.

Notre service aprés vente se distingue par son
écoute attentive de chaque demande et le soutien
constant qu'il apporte pour tout type d'imprévu.

Le client ne se sent jamais abandonné. Nous
sommes toujours a ses cotés, en suivant son rythme
et ses besoins.




03| NOS VALEURS DURABILITE

LE CHOIX DE LA DURABILITE

Depuis toujours, nous sommes engagés dans
une démarche de réduction de notre impact sur
I'environnement.

Nous sommes l'une des premiéres entreprises du
secteur de la céramique a s'étre dotée d'un Systéme
de management intégré en matiére de qualité,
environnement, santé et sécurité au travail et
énergie, atravers lequel nous garantissons le respect
de normes strictes dans toutes les phases du cycle
de vie du produit.

Ce systéme nous permet de fabriquer des
produits sars, de haute qualité, innovants,
respectueux de lI'environnement et de la santé
des consommateurs et des travailleurs.

32

Nous promouvons les principes de la construction
durable. C'est a ce titre que, depuis 2008, nous
sommes membres du Green Building Council
américain (USGBC) et, depuis 2010, du Green
Building Council Italia (GBC ltalia), en fabriquant
des produits en accord avec les principes de la
certification LEED (Leadership in Energy and
Environmental Design), qui évalue et certifie
la durabilité environnementale, sociale et
économique des batiments, de la phase de
conception au management quotidien.

Tous nos produits contribuent a l'obtention de crédits
LEED dans les domaines Matériaux et ressources
(MR), Sites durables (SS), Qualité de I'environnement
intérieur (EQ).

GREEN BUILDING COUNCIL

Nos produits céramiques contribuent activement a
la réalisation de batiments sains et a faible impact
environnemental, conformément a l'approche
édictée par le Green Building Council américain
(USGBQ) et le Green Building Council Italia (GBC
Italia), dont nous sommes membres.

Notre engagement en matiére de construction
durable est également certifié par les CAM (critéres
environnementaux minimaux) qui définissent les
caractéristiques de durabilité des matériaux de
construction utilisés dans les travaux publics.

HPD

Nous utilisons des matiéres premieres d'origine
naturelle, comme des argiles, des feldspaths, des
sables et des pigments inorganiques. Pour assurer
la transparence des informations, nous publions
depuis 2016 la HPD (Health Product Declaration),
ou Fiche de déclaration sanitaire du produit, une
auto-déclaration relative a la composition chimique
du produit, qui permet a I'utilisateur de vérifier le
degré et le type de danger associés aux différents
composants des produits de construction.
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Dés 2012, nous avons mis en osuvre l'étude ACV
pour en évaluer les effets sur I'environnement tout
au long du cycle de vie, de I'extraction des matieres
premiéres a la transformation du produit jusqu'a son

retrait avec récupération ou élimination.

Les résultats obtenus ont été vérifiés et publiés dans
la DEP (Déclaration environnementale de produit)
qui assure une communication transparente aupres
des consommateurs.

GREENGUARD ET GREENGUARD GOLD

La salubrité des environnements dans lesquels nous
vivons et travaillons est fondamentale. Nous nous
attachons a fabriquer des produits toujours plus sdirs,
certifiés par les normes américaines rigoureuses de
Greenguard, qui garantit le respect de trés faibles
niveaux d'émissions de composés organiques
volatils (COV), et par Greenguard Gold, dont les
limites sont plus strictes pour les environnements
sensibles, comme les écoles.

PROFIL DE L'ENTREPRISE



03| NOS VALEURS RESSOURCES HUMAINES

TRAVAILLER AVECNOUS:
LES AVANTAGES

Nous concrétisons les idées créatives par des
solutions céramiques originales et performantes

Nous facilitons la vie de nos clients grace a des
produits fonctionnels, modulaires et polyvalents

Nous sommes fiables et nous offrons un service
client performant

Nous fournissons des produits innovants,

la passion nous anime, nous ne cessons
d'expérimenter et d'innover pour donner toujours
ce qu'il y a de mieux

Nous sommes un choix responsable : nous nous
attachons sans relache a réduire notre impact sur
I'environnement

Nous tenons nos promesses : nous somme
authentiques, nous nous investissons pleinement
et en toute humilité dans notre travail, nous
croyons a ce que nous faisons

Nous inspirons nos clients et nos clients nous
inspirent, dans une relation nourrie d'échanges
continus, de croissance et de création

Nous transformons la matiére en une
expérience a vivre pleinement : nous allions
créativité, méthodologie et technologie en pensant
ades utilisateurs réels

34
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Résidence Isla de Fuego
Cancun (Mexique)
Revétements de sols extérieurs
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Appartement Vivienda
Séville (Espagne)
Revétements de sols intérieurs
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La Herradura Golf Club

Monterrey (Mexique)

Revétements de sols extérieurs, revétements de murs
extérieurs et intérieurs
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Boutique Alessi
Scalo Milano (ltalie)
Revétements de sols intérieurs
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Boutique Mizuno
Turin (Italie)
Revétements de sols intérieurs
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Parc aquatique Tatralandia
Liptovsky Mikulas (Slovaquie)
Revétements de sols extérieurs
et intérieurs
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Complexe résidentiel « Il Chiostro »
Milan (Italie)
Fagades ventilées
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Siege Emilgroup
Fiorano Modenese (ltalie)
Fagades ventilées
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Complexe The Ridge
Lake Geneva (Etats-Unis)
Revétements de sols intérieurs
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Villaverde Hotel & Resort
Fagagna (Italie)
Revétements de sols intérieurs
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Jameson Distillery Bow St.
Dublin (Irlande)
Revétements de sols intérieurs
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Restaurant Nishiki
Milan (Italie)
Revétements de sols intérieurs
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Restaurant Niwa
Milan (ltalie)
Revétements de sols intérieurs
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Lounge bar Salotto Regina
Sassuolo (ltalie)
Revétements de sols intérieurs
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Mixology bar Turbo Milano
Milan (Italie)
Revétements de sols intérieurs et plans de travail
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Siége Promens
Zlin (République tchéque)
Revétements de sols et de murs intérieurs

n
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